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CONCURSOS

Assistente Social

. Confira devidamente o material (CARTAO DE RESPOSTAS e CADERNO DE QUESTOES); se houver falha,
solicite a substituicdo ao fiscal.

- Este caderno de questdes esta assim constituido:

DISCIPLINAS N° QUESTOES
Conhecimentos Gerais
Portugués 15
Informética 07
Legislacdo Municipal 08
Conhecimentos Especificos 30

« Ap6s conferir seus dados no cartdo de respostas (NOME, N° da INSCRICAO e CARGO), assine no local indicado.

. O CARTAO DE RESPOSTAS é o Unico documento de correcéio, devendo ser preenchido com bastante atencéo, &
caneta esferografica, azul ou preta, ponta grossa, marcando uma Unica alternativa em cada questdo. Verifigue no
cartdio de respostas as instrugdes para preenchimento. N&o rasure, ndo amasse nem dobre o CARTAO DE
RESPOSTAS; evite usar borracha. E vedada a substituicdo do CARTAO DE RESPOSTAS decorrente de erro
cometido por candidato.

. Se 0 CARTAO DE RESPOSTAS contiver maior nimero de alternativas e/ou de questdes, preencha apenas as
correspondentes a sua prova; as demais ficam em branco.

. Durante a realizagdo da prova, ndo é permitida a comunicagdo entre candidatos nem a utilizagdo de maquina
calculadora e/ou similares, livros, anotacdes, réguas de calculo, impressos ou qualquer outro material de consulta.

« O tempo de duracdo da prova objetiva sera de até 4 horas, incluido o tempo para preenchimento do Cartdo de
Respostas. O candidato somente podera levar consigo seu caderno de provas apés uma hora contada do efetivo
inicio das provas. Ao candidato que sair antes de uma hora contada do efetivo inicio das provas, sera permitido
copiar seu cartdo de respostas, para conferéncia com o gabarito oficial.

« Em todas as questdes de legislacdo desta prova (se houver), serdo consideradas as emendas e/ou alteracdes da
legislacdo com entrada em vigor até a data do inicio das inscri¢oes.

« Na prova de Portugués sera exigida a norma ortografica atualmente em vigor.

. Ao final dos trabalhos, DEVOLVA ao Fiscal da sala o CARTAO DE RESPOSTAS devidamente preenchido e
assinado.

« Os trés ultimos candidatos de cada sala de prova deverdo permanecer no recinto, a fim de acompanhar os fiscais
até a coordenagédo para o lacre dos envelopes, quando, entdo, poderdo retirar-se do local, simultaneamente, apos
concluido.

Direitos autorais reservados a Objetiva Concursos Ltda. Proibida a reproducgéo, ainda que parcial, sem autorizacéo prévia.

Boa Proval!
Seriedade e ética: nés acreditamos nesses valores.

Nome

do(a) Candidato(a) ’

N° de inscricao ’

o1 |
11 [ ]

2
3
4

51 |

il

0
00000

110000
110000
110NN 0
110NN 0
110NN 0
110000
1100 EE

Esta parte destacavel serve para copiar as suas respostas, somente podera ser destacada no ato da entrega do material na mesa do fiscal.
03 04 05 06 07 08 09 10 C]
13 14 15 16 17 18 19 20 C}
23 24 25 26 27 28 29 30 C] .
33 34 35 36 37 38 39 40 C} '
43 44 45 46 47 48 49 50 C}
53 54 55 56 57 58 59 60 C}

Seriedade e ética: ndés acreditamos nesses valores.



@ Objetiva

NCURSOS

CONHECIMENTOS GERAIS

Portugués

Eles sentem o que vocé sente

A foto correu mundo — ou melhor, “viralizou”.
Deitado ao lado do caixdo de George Bush, que morreu
no inicio de dezembro, o labrador Sully parecia querer
transmitir seu luto, sua melancolia. A imagem provocou
comogdo — mas ndo exatamente surpresa. H4 muito o

comum alerta a ciéncia: os cades esbanjam
empatia pelos seres humanos. Quem tem um em casa —
mais de 44% dos lares brasileiros, segundo o IBGE —
sabe que ndo é raro vé-los espelhar o estado de espirito
dos donos.

O que era apenas uma impressao ganhou agora
um patamar cientifico. Uma pesquisa realizada pela
Universidade de Linkdping, na Suécia, revelou uma
extraordinaria semelhanca entre os indices de estresse
registrados em cachorros de duas ragas bastante distintas
€ em suas respectivas proprietérias.

O trabalho utilizou 58 cées, 33 deles pastores de
shetland e 25 border collies. Os cientistas analisaram o0s
niveis de cortisol — hormdnio ao
estresse — presentes nos pelos dos animais e nos cabelos
de suas donas e chegaram a conclusao de que eles eram
muito parecidos.

A relacdo mais estreita entre a producdo de
cortisol de um céo e a verificada em sua dona foi
encontrada nos animais do sexo feminino e naqueles que
eram treinados para competicbes diversas. Para o
primeiro caso, o0s cientistas ndo arriscam justificativas. J&
para o segundo, é possivel que a explicagcdo esteja nos
longos periodos de convivéncia indispensaveis para um
bom adestramento. Outra relevante descoberta foi que
aspectos como a idade dos cachorros e a das mulheres
ndo pesavam em nada no nivel de cortisol registrado
pelos cientistas.

Estudos anteriores ja haviam revelado que a
proximidade entre cachorros e seres humanos estava
estreitamente relacionada a hormdnios. Uma pesquisa de
2015 feita no Japao mostrou que um simples olhar entre
cdes e humanos é para estimular, em
ambos, a produgdo de oxitocina, substancia responsavel
pela sensacgéo de apego e de prazer.

N&o ha didvida de que o trabalho feito na Suécia
avancou na constatagdo cientifica da existéncia de

empatia entre cées e pessoas.
https://veja.abril.com.br/ciencia/... - adaptado.

1) Assinalar a alternativa que preenche as lacunas do
texto CORRETAMENTE:

a) senso - associado - suficiente
b) censo - associado - sufisiente
C) senso - assosciado - suficiente
d) censo - assossiado - sufisiente

2) Com base no texto, analisar os itens abaixo:

I. Quanto a producgdo de cortisol, uma relagéo estreita —
entre cdo e dona — foi verificada nos animais treinados
para competicdes, possivelmente devido a grande
quantidade de tempo que ficam juntos nos
treinamentos.

Il. De acordo com a pesquisa, o nivel de cortisol é afetado
principalmente pela idade dos cachorros e das donas.

a) Os itens | e Il estdo corretos.

b) Somente o item | esta correto.
c) Somente o item Il esta correto.
d) Os itens | e Il estéo incorretos.

3) O termo sublinhado em “para estimular, em ambos, a
produgdo de oxitocina” (quinto paragrafo) pode ser
substituido, sem alteracéo de sentido, por:

a) Limitar.

b) Adquirir.
c) Perceber.
d) Fomentar.

4) A oracdo sublinhada em “Nao ha duavida de que o
trabalho feito na Suécia avancou na constatacdo cientifica
da existéncia de empatia entre cdes e pessoas.” (Ultimo
paragrafo) exerce funcéo de:

a) Sujeito.

b) Objeto direto.

c) Objeto indireto.

d) Complemento nominal.

5) O pronome “eles” (terceiro paragrafo) representa que
termo anteriormente expresso?

a) Caes.

b) Cientistas.

c) Niveis de cortisol.
d) Pelos dos animais.
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6) Em relagcéo ao uso dos porqués, assinalar a alternativa
que preenche as lacunas abaixo CORRETAMENTE:

A experiéncia passei trouxe muitas dores.
Ele ndo passou no teste e ndo sei
ela me enxotou, fui embora.

a) por que - por qué - Porque
b) por que - porque - Por que
C) porgue - porqué - Porque

d) porque - por qué - Por que

@ Objetiva
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11) Em “Lua convida a pratica da meditagdo”, o verbo
encontra-se em que voz?

a) Ativa.

b) Passiva analitica.
c) Passiva sintética.
d) Reflexiva.

7) Em relacdo a colocagdo do pronome obliquo atono,
assinalar a alternativa INCORRETA:

a) Isso nos deixa confiantes.

b) Diga-me a verdade.

¢) Nao disseram-nos o assunto da reuniéo.
d) Nada me faz ir aquela festa.

12) Assinalar a alternativa que apresenta a figura de
linguagem utilizada na frase abaixo:

“Sua alma é o aroma das flores a desabrochar.”

a) Personificacao.
b) Metéafora.

¢) Metonimia.

d) Elipse.

8) Considerando-se a relagdo masculino - feminino,
analisar os itens abaixo:

I. Diacono - diaconesa.
Il. Hortelao - horteloa.
I1l. Solteirdo - solteirona.

Esta(do) CORRETO(S):

a) Somente o item |.

b) Somente o item Il

c) Somente os itens Il e 11l
d) Somente os itens | e lIl.

13) Assinalar a alternativa cuja oracdo subordinada
adverbial sublinhada expressa uma consequéncia:

a) A chuva era tdo forte gque provocou inundacdo na
cidade.

b) Embora os candidatos estivessem aptos ao cargo,
nenhum deles obteve classificacao.

c¢) Caso chova, o passeio sera cancelado.

d) Realizaram o trabalho a fim de obterem aprovacdo no
Curso.

9) Quanto a concordéancia verbal, assinalar a alternativa
CORRETA:

a) Muda as pessoas, mas 0 mundo permanece 0 mesmo.
b) Havia varias pessoas no corredor do hospital.

c) Bateu dez horas no rel6gio da sala.

d) Eu, tu e ele dividireis o mesmo quarto.

10) Assinalar a alternativa que preenche as lacunas
abaixo CORRETAMENTE:
Era para falar sobre o0s assuntos
discutidos ontem na reuniéo.

a) eu - consigo
b) eu - com ele
c) mim - com ele
d) mim - consigo

www.objetivas.com.br

14) Algumas palavras sdo muito parecidas em sua grafia,
mas diferentes em seu significado. Considerando-se o
contexto e o significado das palavras “vem”, “vém” e
“veem”, sublinhadas, marcar C para as sentencas Certas,
E para as Erradas e, apés, assinalar a alternativa que
apresenta a sequéncia CORRETA:

() Meu pai e minha mée veem de trem amanha.
() Eles vém correndo como se fossem gazelas.
() Vem para minha casa hoje a noite, Ana.

a)C-C-E.
b)C-E-C.
c)E-C-C.
d)E-E-E.

15) Assinalar a alternativa na qual o termo sublinhado é
objeto direto:

a) Muitas vezes tive que ir junto com ela.

b) Eu precisava de dois colchdes extras.

¢) Como eu havia prometido, seguem 0s documentos.
d) Apesar de ndo perceber, Ana tinha muita sorte.
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Informatica

Atencdo! Para responder as questfes de Informatica, a
menos que seja explicitamente informado o contrario,
considerar que os programas mencionados encontram-se
na versdo Portugués-BR e em sua configuracdo padrao
de instalacdo, possuem licenca de uso, 0 mouse esta
configurado para destros, um clique ou duplo clique
correspondem ao botdo esquerdo do mouse, e teclar
corresponde a operagdo de pressionar uma tecla e,
rapidamente, libera-la, acionando-a apenas uma vez.
Dessa forma, as teclas de atalho, os menus, os
submenus, as barras, os icones e os demais itens que
compdem 0s programas abordados nesta prova
encontram-se na configuracao padrao.

19) Com base na Cartilha de Seguranca para Internet,
NAO é um cuidado que se deve tomar ao usar redes:

a) Ser cuidadoso ao elaborar e ao usar senhas.

b) Utilizar mecanismos de seguranga, como programa
antimalware e firewall pessoal.

¢) Manter o computador desatualizado.

d) Utilizar conexdo segura sempre gue a comunicagao
envolver dados confidenciais.

16) No explorador de arquivos do Windows 10, pode-se
aplicar diferentes modos de exibicdo as pastas, como
icones Médios, Lista e Detalhes. O grupo Layout, onde se
encontram esses modos de exibicdo, se encontra em qual
guia?

a) Arquivo.

b) Inicio.

¢) Compatrtilhar.
d) Exibir.

17) No Word 2010, é possivel comparar ou combinar
varias vers6es de um documento. Sobre essa opcgéo,
analisar os itens abaixo:

I. E feita na guia Revis&o, no grupo Alteracdes, ao clicar
em Comparar.

Il. Quaisquer opcdes selecionadas apds clicar no botéo
Mais serdo as opcdes padrdo para comparacdao na
proxima vez que comparar documentos.

a) Os itens | e Il estdo corretos.

b) Somente o item | esta correto.
¢) Somente o item Il esta correto.
d) Os itens | e Il estdo incorretos.

20) Considerando-se os softwares e hardwares, numerar
a 22 coluna de acordo com a 12 e, apds, assinalar a
alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA:

(1) Software.
(2) Hardware.

() E a parte l6gica do computador, ou seja, é composta
por elementos que nao sdo palpaveis.

( ) Alguns exemplos desse sé&o: Internet
Microsoft Word e Windows 10.

() Alguns exemplos desse séo: placa de video, caixa de
som e webcam.

() E um agrupamento de comandos escritos em uma
linguagem de programacao que criam as a¢des dentro
de um programa e permite seu funcionamento.

Explorer,

18) No Excel 2010, sobre como selecionar células e
intervalos, analisar os itens abaixo:

I. Para selecionar uma Unica célula, pressionar as teclas
de direcao para ir até a célula.

Il. Ao se manter a tecla SHIFT pressionada enquanto
pressiona as teclas de dire¢do para expandir a selecao,
permite-se selecionar mais de uma célula.

Ill. Para selecionar a planilha inteira pressionar Ctrl+X.

Esta(30) CORRETO(S):

a) Somente o item Il

b) Somente os itens | e .
c) Somente os itens | e lll.
d) Somente os itens 1l e lll.

21) Sobre a impressora WI-FI, marcar C para as
afirmativas Certas, E para as Erradas e, ap0s, assinalar a
alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA:

() Conecta-se ao computador através de uma rede sem
fio.

() Precisa de um cabo para se ligar a um computador ou
uma rede.

a)C-C.
b) E - E.
c)E-C.
dC-E.

22) Para imprimir a pagina atual no Internet Explorer 11,
qual atalho de teclado se utiliza?

a) Alt+D
b) Ctrl+P
c) Ctrl+T
d) Ctrl+Tab
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Legislacdo Municipal

23) De acordo com a Lei Orgéanica do Municipio, segundo
suas necessidades e no interesse de seus habitantes,
Chapecé podera dividir-se em Distritos, Bairros e Vilas.
Com base nessa informacdo, assinalar a alternativa
INCORRETA:

a) A criacdo, organizacdo, supresséao, fusdo ou troca de
Distritos dependem de Lei.

b) A criacdo, reorganizagdo, supressao, fusdo ou troca de
nomes de Bairros e Vilas dependem de Lei.

c) E facultada a descentralizacdo administrativa com a
criagdo, nos Distritos e Bairros, de subsedes da
Prefeitura, na forma da Lei, de iniciativa do Poder
Legislativo.

d) E facultada a descentralizacdo administrativa com a
criagdo, nos Distritos e Bairros, de subsedes da
Prefeitura, na forma da Lei, de iniciativa do Poder
Executivo.

@ Objetiva
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27) De acordo com a Lei Complementar n® 130/2001 -
Estatuto dos Servidores Publicos do Municipio, os cargos
publicos, acessiveis a todos os brasileiros, sdo criados
por:

a) Lei, com denominac&o prdpria e vencimento pago pelos
cofres publicos, para provimento em carater efetivo ou
em comisséo.

b) Decreto, com denominacao prépria e vencimento pago
pelos cofres publicos, para provimento em carater
efetivo ou em comisséo.

c) Lei, sem denominagéo propria e vencimento pago pelos
cofres publicos, para provimento em carater efetivo ou
em comisséo.

d) Decreto, com denominagao prépria e vencimento pago
pelos cofres publicos, para provimento em carater
efetivo, comissdo ou contratacdo de emergéncia.

24) De acordo com a Lei Organica do Municipio, a
Administracdo  Municipal compreende Orgdos da
Administracéo:

a) Direta e entidades de administracdo direta ou
fundacional dotadas de personalidade juridica prépria.
b) Indireta e entidades de associa¢cdes ou fundagdes
dotadas de aptiddo para realizar os servicos publicos

pretendidos pelo municipio.

c) Direta e entidades de administragdo indireta ou
fundacional dotadas de personalidade juridica mista,
publica e privada.

d) Indireta e entidades do executivo e legislativo ou
fundacdes dotadas de personalidade juridica propria.

28) De acordo com a Lei Complementar n° 130/2001 -
Estatuto dos Servidores Publicos do Municipio, NAO é
forma de provimento em cargo publico:

a) Reintegracéo.
b) Reconducao.

c) Aproveitamento.
d) Posse.

25) Em conformidade com a Lei Organica do Municipio, o
Municipio de Chapecé é dotado de:

a) Autonomia politica, administrativa e financeira.

b) Dependéncia politica somente do governador do
Estado de Santa Catarina.

¢) Autonomia administrativa, organizacional e financeira.

d) Autonomia politica, educacional e financeira.

26) De acordo com a Lei Organica do Municipio, a agao
municipal serd desenvolvida em todo o seu territério, sem
privilégios de distritos ou bairros, no sentido de:

a) Reduzir as desigualdades locais e de promover o bem-
estar dos cidaddos chapecoenses, sem preconceitos de
origem, raca, sexo, cor, idade ou quaisquer outras
formas de discriminacao.

b) Desenvolver com as comunidades movimentos sociais,
separando as causas pelo grau de relevancia,
promovendo o bem-estar de todos, sem preconceitos
ou quaisquer outras formas de discriminacao.

¢) Garantir o desenvolvimento nacional, prosperando para
o crescimento da cidade de Chapecbé.

d) Reduzir as desigualdades sociais e promover o bem-
estar de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo,
cor, idade ou quaisquer outras formas de discriminacao.
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29) De acordo com a Lei Complementar n® 130/2001 -
Estatuto dos Servidores Publicos do Municipio, assinalar a
alternativa CORRETA:

a) A posse dar-se-a pela assinatura do respectivo contrato
de compromisso, no qual deverdo constar as
atribuicbes, os deveres, as responsabilidades e os
direitos inerentes ao servigo a ser realizado, que ndo
poderao ser alterados unilateralmente, por qualquer das
partes, ressalvados os atos de resolucdo previstos em
lei.

b) A posse ocorrera no prazo de 15 dias contados da
publicacédo do ato de provimento.

c) No ato da posse, o servidor apresentard declaracdo de
bens e valores que constituem seu patrimbénio e
declaragdo quanto ao exercicio ou ndo de outro cargo,
emprego ou fungéo publica.

d) S6 podera ser empossado aquele que for julgado apto
fisicamente para o exercicio do cargo.

30) De acordo com a Lei Complementar n°® 130/2001 -
Estatuto dos Servicos Pudblicos do Municipio, a
responsabilidade civil decorre:

a) Somente de ato omissivo que resulte em prejuizo ao
erario ou a terceiros.

b) De ato comissivo e culposo que resulte em prejuizo a
terceiros.

c) Somente de ato culposo que resulte em prejuizo ao
erario ou a terceiros.

d) De ato omissivo ou comissivo, doloso ou culposo, que
resulte em prejuizo ao erario ou a terceiros.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

31) Segundo a Constituicdo Federal, analisar os itens
abaixo:

I. A saude é direito de todos e dever do Estado, garantido
mediante politicas sociais e econémicas que visem a
reducdo do risco de doenca e de outros agravos e ao
acesso universal e igualitario as acGes e aos servigcos
para sua promocao, protecao e recuperacgao.

Il. Nao sdo de relevancia publica as acbes e 0s servicos
de saude, cabendo ao cidaddo contribuinte dispor, nos
termos da Lei, sobre sua fiscalizacdo e controle,
devendo sua execugdo ser feita unicamente através de
terceiros.

lll. A assisténcia a salde ¢€ livre a iniciativa privada.

Esta(30) CORRETO(S):

a) Nenhum dos itens.
b) Somente o item 1.
c) Somente os itens | e Il
d) Somente os itens | e lll.

33) Sobre a Lei n° 8.080/1990, a direcdo nacional do
Sistema Unico da Saude (SUS) compete:

I. Estabelecer normas e executar a vigilancia sanitaria de
portos, aeroportos e fronteiras, devendo
obrigatoriamente a execucao ser complementada pelos
Estados, Distrito Federal e Municipios.

Il. Participar da definicdo de normas e mecanismos de
controle, com o6rgdo afins, de agravo sobre o meio
ambiente ou dele decorrentes, que tenham repercussao
na satde humana.

lll. Coordenar e participar da execucdo das acdes de
vigilancia epidemioldgica.

IV. Estabelecer o Sistema Nacional de Auditoria e
coordenar a avaliagdo técnica e financeira do SUS em
todo o Territério Nacional em cooperacgao técnica com
os Estados, Municipios e Distrito Federal.

Estéo CORRETOS:

a) Somente os itens | e Il.

b) Somente os itens | e IlI.

c) Somente os itens II, lll e IV.
d) Todos os itens.

32) Em conformidade com o Decreto n® 7.508/2011,
analisar a sentenca abaixo:

O acesso universal e igualitario as agdes e aos servigos
de saude sera ordenado pela atencdo primaria e deve ser
fundado na avaliacdo da gravidade do risco individual e
coletivo e no critério cronoldgico, observadas as
especificidades previstas para pessoas com protecao
especial, conforme legislacdo vigente (12parte). O
processo de planejamento da salide sera ascendente e
integrado, do nivel local até o estadual, ouvidos os
respectivos Conselhos de Saude, compatibilizando-se as
necessidades das politcas de salde com a
disponibilidade de recursos financeiros (22 parte). O
acordo de colaboragéo entre os entes federativos para a
organizacdo da rede interfederativa de atencdo a saude
sera firmado por meio de Contrato Organizativo da Acgao
Pudblica da Saude (32 parte).

A sentenga estéa:

a) Totalmente correta.

b) Correta somente em suas 12 e 22 partes.
c) Correta somente em suas 12 e 32 partes.
d) Correta somente em suas 22 e 32 partes.

34) Em conformidade com a Lei n® 8.080/1990, com

relagdo ao Subsistema de Atengdo a Saude Indigena,
assinalar a alternativa INCORRETA:

a) As populagdes indigenas devem ter acesso garantido
ao SUS, em ambito local, regional e de centros
especializados, de acordo com suas necessidades,
compreendendo a atencao primaria, secundaria e
terciaria a salde.

b) Cabera aos Municipios, com seus recursos proprios,
financiar o Subsistema de Atengdo a Saude Indigena.

c) O Subsistema de Atencdo a Saude Indigena devera
ser, como o SUS, descentralizado, hierarquizado e
regionalizado.

d) Dever-se-a obrigatoriamente levar em consideragdo a
realidade local e as especificidades da cultura dos
povos indigenas e o modelo a ser adotado para a
atencao a saude indigena, que se deve pautar por uma
abordagem diferenciada e global, contemplando os
aspectos de assisténcia a saude, saneamento basico,
nutricdo, habitacdo, meio ambiente, demarcacdo de
terras, educacéo sanitaria e integracao institucional.

35) Considerando-se a Lei n° 13.146/2015, marcar C para
as afirmativas Certas, E para as Erradas e, apos,
assinalar a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA:

() As acdes e os servigos de salde publica, destinados
a pessoa com deficiéncia, devem assegurar o0
diagndstico e a intervengdo precoces, realizados por
equipe multidisciplinar.

() O atendimento domiciliar multidisciplinar, o tratamento
ambulatorial e a internacdo serao garantidos somente
em caso de sinistro.

( )E assegurado o atendimento psicoldgico, inclusive
para os familiares e atendentes pessoais da pessoa
com deficiéncia.

a)C-E-C.
b)C-C-E.
c)E-E-C.
d)C-E-E.
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36) De acordo com a Lei n° 8.662/1993, s&do algumas
competéncias do Assistente Social:

I. Orientar individuos e grupos de diferentes segmentos
sociais no sentido de identificar recursos e de fazer uso
destes no atendimento e na defesa de seus direitos.

Il. Encaminhar providéncias e prestar orientagdo social a
individuos, grupos e a populacao.

Ill. Prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em
matéria relacionada as politicas sociais, no exercicio e
na defesa dos direitos civis, politicos e sociais da
coletividade.

Estdo CORRETOS:

a) Somente os itens | e Il.

b) Somente os itens | e lll.
c) Somente os itens Il e 1ll.
d) Todos os itens.

37) Com base na Lei n° 8.742/1993 - LOAS, marcar C
para as afirmativas Certas, E para as Erradas e, apos,
assinalar a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA:

( )As protecBes sociais, basica e especial, serdo
ofertadas precipuamente no Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (Cras) e no Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (Creas),
respectivamente, e pelas entidades sem fins lucrativos
de assisténcia social, ou seja, aquelas que, isolada
ou cumulativamente, prestam atendimento e
assessoramento aos beneficiarios abrangidos por esta
Lei, bem como as que atuam na defesa e garantia de
direitos.

() O Cras é a unidade publica de abrangéncia e gestao
municipal, estadual ou regional, destinada a prestacao
de servigos a individuos e familias que se encontram
em situacao de risco pessoal ou social, por violagao
de direitos ou contingéncia, que demandam
intervencdes especializadas da protecdo social
especial.

( )O Creas € a unidade publica municipal, de base
territorial, localizada em areas com maiores indices de
vulnerabilidade e risco social, destinada a articulagéo
dos servicos socioassistenciais no seu territério de
abrangéncia e a prestacao de servigos, programas e
projetos socioassistenciais de prote¢do social basica
as familias.

a)C-C-E.
b)E-C-C.
c)C-E-E.
dE-C-E.
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38) Em conformidade com a Lei n® 10.741/2003 - Estatuto
do Idoso, analisar a sentenca abaixo:

Em todo atendimento de salde, os maiores de 70 anos
terdo preferéncia especial sobre os demais idosos, exceto
em caso de emergéncia (12 parte). Incumbe ao Poder
Publico fornecer aos idosos, gratuitamente,
medicamentos, especialmente os de uso continuado,
assim como préteses, Orteses e outros recursos relativos
ao tratamento, a habilitacdo ou a reabilitacdo (22 parte).
Considera-se violéncia contra o idoso qualquer agdo ou
omissao praticada em local publico ou privado que lhe
cause morte, dano ou sofrimento fisico ou psicolégico
(32 parte).

A sentenca esté:

a) Totalmente correta.

b) Correta somente em suas 12 e 22 partes.
c) Correta somente em suas 12 e 32 partes.
d) Correta somente em suas 22 e 32 partes.

39) Com base na Lei n° 11.340/2006, analisar a sentenca
abaixo:

A assisténcia a mulher em situacdo de violéncia
doméstica e familiar compreenderd o acesso aos
beneficios decorrentes do desenvolvimento cientifico e
tecnologico, incluindo os servicos de contracepgao de
emergéncia, a profilaxia das Doencas Sexualmente
Transmissiveis (DST) e da Sindrome da Imunodeficiéncia
Adquirida (AIDS) e outros procedimentos médicos
necessarios e cabiveis nos casos de violéncia sexual
(12 parte). A assisténcia a mulher em situacao de violéncia
doméstica e familiar serd prestada de forma articulada e
conforme os principios e as diretrizes previstos na Lei
Organica da Assisténcia Social, no Sistema Unico de
Saude, no Sistema Unico de Seguranca Publica, entre
outras normas e politicas publicas de protegcdo, e
emergencialmente quando for o caso (22 parte).

A sentenca esta:

a) Totalmente correta.

b) Correta somente em sua 12 parte.
c) Correta somente em sua 22 parte.
d) Totalmente incorreta.
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40) Segundo a Lei n°®12.594/2012, a atencdo integral a
salde do adolescente no Sistema de Atendimento
Socioeducativo seguira algumas diretrizes, dentre elas:

I. Excluséo de acbes e servicos para a promogao,
protecdo, prevencdo de agravos e doengas e
recuperacao da saude.

Il. Cuidados especiais em salde mental, incluindo os
relacionados ao uso de &lcool e outras substancias
psicoativas, e atencdo aos adolescentes com
deficiéncias.

lll. Disponibilizacao de acdes de atengdo a saude sexual e
reprodutiva e a prevencao de doengas sexualmente
transmissiveis.

Estdo CORRETOS:

a) Somente os itens | e Il.

b) Somente os itens | e lll.
c) Somente os itens Il e 1ll.
d) Todos os itens.

42) Segundo a Norma Operacional Béasica do Sistema
Unico de Assisténcia Social - NOB - SUAS/20012, séo
principios organizativos do SUAS:

I. Equidade.

[I. Universalidade.

[ll. Territorializagéo.

IV. Integralidade da protecéo social.

Estdo CORRETOS:

a) Somente os itens | e .

b) Somente os itens |, Il e IV.
c) Somente os itens 1l e lll.
d) Todos os itens.

41) Sobre a Portaria de Consolidacdo n° 2/2017, sédo
valores fundantes no processo de efetivacdo da Politica
Nacional de Promogédo da Saude:

I. O respeito as diversidades, que reconhece, respeita e
explicita as diferencas entre sujeitos e coletivos,
abrangendo as diversidades étnicas, etarias, de
capacidade, de género, de orientagdo sexual, entre
territorios e regides geograficas, dentre outras formas e
tipos de diferencas que influenciam ou interferem nas
condicdes e determinagfes da salde.

Il. A ética, a qual pressupde condutas, acbes e
intervengdes sustentadas pela valorizacdo e defesa da
vida, sendo pautadas para o bem comum, com
dignidade e solidariedade.

Ill. A incluséo social, que pressupfe ac¢des que garantam
0 acesso aos beneficios da vida em sociedade para
todas as pessoas, de forma equanime e participativa,
visando a reduc¢éo das iniquidades.

IV. A justica social, enquanto necessidade de alcancar
reparticdo equitativa dos bens sociais, respeitados os
direitos humanos, de modo que as classes sociais mais
desfavorecidas contem com oportunidades de
desenvolvimento.

Estdo CORRETOS:

a) Somente os itens | e Il.

b) Somente os itens | e Il

c) Somente os itens Il, lll e IV.
d) Todos os itens.

43) Em conformidade com a Politica Nacional de
Assisténcia Social, analisar a sentenca abaixo:

A realidade brasileira nos mostra que existem familias
com as mais diversas situacdes socioecondmicas que
induzem a violacdo dos direitos de seus membros, em
especial de suas criancas, adolescentes, jovens, idosos e
pessoas com deficiéncia, além da geracdo de outros
fendbmenos, como, por exemplo, pessoas em situagéo de
rua, migrantes e idosos abandonados que estdo nesta
condicdo ndo pela auséncia de renda, mas por outras
variaveis da exclusdo social. Percebe-se que estas
situacbes se agravam justamente nas parcelas da
populacdo onde ha maiores indices de desemprego e de
baixa renda dos adultos (12 parte). A protecdo social
especial € a modalidade de atendimento assistencial
destinada a familias e individuos que se encontram em
situacdo de risco pessoal e social, por ocorréncia de
abandono, maus tratos fisicos e/ou psiquicos, abuso
sexual, uso de substancias psicoativas, cumprimento de
medidas socioeducativas, situacdo de rua, situacdo de
trabalho infantil, entre outras (22 parte).

A sentenca esta:

a) Totalmente correta.

b) Correta somente em sua 12 parte.
c) Correta somente em sua 22 parte.
d) Totalmente incorreta.

44) Com base na publicacdo do Ministério da Saude,
sobre a Vigilancia em Salde, analisar os itens abaixo:

I. A Vigilancia em Saude constitui um processo continuo e
sistematico de coleta, consolidagdo, analise e
disseminacao de dados sobre eventos relacionados a
salide visando ao planejamento e a implementacéo de
medidas de salde publica para a protecéo da saude da
populagdo, a prevengédo e controle de riscos, agravos e
doencgas, bem como a promocao da saude.

II. As agBes de Vigilancia em Salde sdo coordenadas
com as demais acdes e servicos desenvolvidos e
ofertados no SUS para garantir a integralidade da
atengdo a saude da populacéo.

a) Os itens | e Il estdo incorretos.
b) Somente o item | esta correto.
c) Somente o item Il esta correto.
d) Os itens | e Il estdo corretos.
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45) Sobre a estrutura do Sistema Unico de Saude (SUS),
analisar os itens abaixo:

I. Conselhos de Secretarias Municipais de Saude
(Cosems): sao reconhecidos como entidades que
representam 0s entes municipais, no ambito federal,
para tratar de matérias referentes a sadde, ainda que
ndo estejam vinculados institucionalmente ao
Conasems.

Il. Conselhos de Secretarias Municipais de Saude
(Cosems): sao reconhecidos como entidades que
representam 0s entes municipais, no ambito estadual,
para tratar de matérias referentes a saude, desde que
vinculados institucionalmente ao Conasems, na forma
gue dispuserem seus estatutos.

lll. Secretaria Estadual de Saude (SES): participa da
formulagdo das politicas e acdes de salde e presta
apoio aos municipios em articulagdo com o conselho
estadual.

IV. Ministério da Saude: gestor nacional do SUS. Formula,
normatiza, fiscaliza, monitora e avalia politicas e acdes
em articulagdo com o Conselho Nacional de Saude.

Estdo CORRETOS:

a) Somente os itens | e Il.

b) Somente os itens | e lll.

c) Somente os itens lI, lll e IV.
d) Todos os itens.
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47) A respeito do paradigma da correlagcédo de forgas, em
conformidade com a obra de FALEIROS, marcar C para
as afirmativas Certas, E para as Erradas e, apos,
assinalar a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA:

() O paradigma da correlagdo de forgas configura uma
ruptura com as visBes clinica e democratica da
intervencgdo profissional.

() Este paradigma implica também uma ruptura com a
visdo mecanicista da sociedade, que nega o papel do
sujeito na transformagdo social, reduzindo as
mudancas superestruturais a reflexos das condi¢des
materiais, colocando o Servico Social na funcdo de
controle social para manter as condicdes de
reproducéo capitalista da sociedade.

a)C-E.
b)E-C.
c)C-C.
d)E-E.

46) De acordo com a exposicdo de TURCK sobre as
Redes, assinalar a alternativa CORRETA:

A construcdo de Rede Interna e Social, a partir de um
sistema de Rede Social Integrada, constitui um desafio
permanente, porque testa cotidianamente a humanidade
das pessoas envolvidas no processo. E conhecer e domar
0s demédnios, como afirma, citando Edgar Morin, néo
desconhecendo que ninguém é totalmente bom, nem
totalmente mau. Segundo a autora, trabalhar em Rede é
trabalhar com a esperanca e com a desesperanga e,
principalmente, atuar no espacgo relacional de forma a
conviver com a:

a) Historicidade.

b) Escassez dos recursos.
c) Complexidade.

d) Moralidade.
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48) De acordo com IAMAMOTO, sobre o projeto ético-
politico profissional, assinalar a alternativa que preenche
as lacunas abaixo CORRETAMENTE:

Teimamos em reconhecer a como valor
ético central, o que implica desenvolver o trabalho
profissional para reconhecer a autonomia, emancipagao e
plena expansdo dos individuos sociais, reforcando
principios e praticas democraticas. Esse reconhecimento
desdobra-se na defesa intransigente dos
, 0 que tem, como contrapartida,
a recusa do arbitrio e de todos os tipos de autoritarismos.

a) liberdade - direitos humanos

b) ciéncia - direitos humanos

c) liberdade - direitos ambientais
d) solidariedade - direitos humanos

49) Sobre a questéo social, em conformidade com a obra
de IAMAMOTO, analisar os itens abaixo:

I. Os assistentes sociais trabalham com a questdo social
negando as suas expressoes cotidianas.

Il. Questéo social sendo desigualdade é também rebeldia.

Ill. Apreender a questdo social é também captar as
multiplas formas de pressdo social, invencdo e
reinvencdo da vida construida no cotidiano, pois é no
presente que estdo sendo recriadas formas novas de
viver que apontam um futuro que esta sendo
germinado.

IV. Decifrar as novas mediagdes, por meio das quais se
expressa a questdo social, hoje, € de fundamental
importdncia para o Servico Social em uma dupla
perspectiva: para que se possa tanto apreender as
varias expressfes que assumem na atualidade, as
desigualdades sociais — sua producdo e reproducao
ampliada - quanto projetar e forjar formas de
resisténcia e defesa da vida.

Estdo CORRETOS:

a) Somente os itens | e .
b) Somente os itens | e 11l
c) Somente os itens |, lll e IV.
d) Somente os itens I, Il e IV.
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50) Considerando-se a obra de BAPTISTA sobre os
elementos fundamentais da dialética reconheciveis no
momento de avaliacdo no processo de planejamento,
numerar a 22 coluna de acordo com a 12 e, apds, assinalar
a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA:

(1) A dimenséo da historicidade.
(2) A dimenséo da contradicao.
(3) A dimensé&o do enfrentamento da reificacéo.

() A acéo planejada, objeto do planejamento, ocorre no
cotidiano, diante das questfes imediatas, e 0 que vai
determinar o desempenho é o controle que o
planejador e o executor do planejado tenham sobre as
variaveis da objetividade posta pela sociedade.

( )A avaliacdo é uma negacao do planejado e do
realizado para a sua superacao.

() Nessa dimensédo nao se trata apenas de recuperar o
processo histérico, mas também de saber interpreta-lo
e reconstrui-lo na particularidade da intervencao.

54) Assinalar a alternativa CORRETA em conformidade
com a obra de CARDOSO sobre a Entrevista Social.
Segundo a autora, a Entrevista Social também facilita:

a) Que o profissional determine as ac¢des principais a
serem tomadas pelos individuos e suas familias.

b) O entendimento de algumas realidades mais coletivas.

c) O alcance dos obijetivos institucionais, independente
das necessidades dos usuarios atendidos.

d) A relacdo de dependéncia do usuério, um dos objetivos
da acao profissional.

51) Em conformidade com a exposi¢cdo de VOLPI, sobre
as medidas socioeducativas, assinalar a alternativa que
preenche as lacunas abaixo CORRETAMENTE:

A condicao peculiar de coloca
aos agentes envolvidos na operacionalizacdo das
medidas socioeducativas a missdo de proteger, no sentido
de garantir o conjunto de direitos e educar, oportunizando
a insercdo do adolescente na

a) subalternidade - instituicdo

b) pessoa em desenvolvimento - vida social
¢) desajustado - vida social

d) pessoa em desenvolvimento - instituicdo

55) A respeito da Assisténcia Social e da pobreza, em
conformidade com a obra de YAZBEK, marcar C para as
afirmativas Certas, E para as Erradas e, apés, assinalar a
alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA:

() A assisténcia é, pois, como as demais politicas do
campo social, expressdo de relacdes sociais que
reproduzem os interesses em confronto na sociedade.
Reproduzem, portanto, a exploracdo, a dominacéo e a
resisténcia, num processo harmonioso em que se
acumulam riqueza e pobreza.

() A acumulacdo da pobreza na sociedade brasileira pde
em questdo os limites das politicas voltadas a seu
enfrentamento e a necessidade de aproximagdo ao
universo de exclusdo e subalternidade dos que
buscam as instituicdes sociais que atuam no ambito
assistencial.

a)C-E.
b) E - C.
c)C-C.
d) E-E.

52) Assinalar a alternativa CORRETA em conformidade
com a publicacdo de COUTO sobre os direitos. A autora
apresenta como forma de compreender o campo dos
direitos a sua classificagdo a partir da ideia de geracao,
sendo considerados de primeira geracdo as conquistas
ocorridas nos séculos XVIIl e XIX, que se traduzem nos
direitos:

a) Difusos.

b) Ambientais.

c¢) Sociais.

d) Civis e politicos.

56) Em conformidade com a obra de MAGALHAES, sobre
0S grupos, em especial sobre os abertos, marcar C para
as afirmativas Certas, E para as Erradas e, apoés,
assinalar a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA:

() Nos grupos abertos a duragdo ndo é programada, em
termos de inicio e fim.

( )Nos grupos abertos ndo ha a possibilidade de
ingresso de novos membros.

() E o coordenador que decide o momento de dissolver
0 grupo, unilateralmente.

a)C-C-E.
b)E-C-C.
c)C-E-E.
dE-C-E.

53) Assinalar a alternativa CORRETA em conformidade
com a publicacdo do CFESS sobre o Parecer Social. Na
emissdo desse parecer, devemos observar a queda do
padrao familiar apés o Obito ou a reclusdo do usuario,
principalmente quando o usuario tinha vinculo
empregaticio. Esse tipo de parecer visa caracterizar:

a) A escolha profissional.

b) A unido estavel.

¢) A dependéncia econbmica.

d) As intercorréncias sociais que agravam patologias.
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57) Assinalar a alternativa CORRETA em conformidade
com a obra de MAGALHAES sobre o espaco institucional.
Segundo a autora, a hierarquia permeia qualquer espaco
institucional cujo poder de controle lhe é intrinseco e
“funciona” como meio de fiscalizagdo social. Até mesmo
num cenario que se apresente como democratico, seus
atores sociais, de certa forma, exercem o papel de:

a) Atores totalmente democraticos.
b) Lideres.

¢) Subordinados.

d) Agentes de controle.
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58) Considerando-se a andlise de LOPES sobre o
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), numerar a
22 coluna de acordo com a 12 e, apds, assinalar a
alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA:

(1) Centro de Referéncia de Assisténcia Social.

(2) Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social.

(3) Norma Operacional Bésica - NOB RH.

() Atendem situacdes com maior complexidade, como
0s servicos de protecdo as criancas e aos
adolescentes em situacdo de trabalho e as vitimadas
pela violéncia, abuso e exploracdo sexual.

() Equipamentos estatais em territorio de risco e
vulnerabilidade social, com servicos estratégicos para
o fortalecimento dos vinculos comunitarios e
familiares.

() Reconhecimento de que a tecnologia central da
assisténcia social estd em seus trabalhadores.

59) Assinalar a alternativa CORRETA em conformidade
com a exposicao de MENICUCCI sobre a assisténcia a
salide no Brasil. Numa perspectiva institucional, o acesso
universal, gratuito e igualitario, a partir de uma concepgao
de direito a salde consagrado -constitucionalmente
representa o segmento:

a) Publico-estatal.

b) Privado.

c¢) Dos planos de saude populares.
d) Das cooperativas médicas.

60) Assinalar a alternativa CORRETA em conformidade
com a exposicao de MIOTO (na obra organizada por
SALES, MATOS e LEAL). Para a autora, o empenho para
a protecdo integral da infancia e da juventude passa pela
revisdo de dois aspectos fundamentais, sendo um deles a
mudanga na maneira de conceber a assisténcia as
familias. Consiste, sobremaneira, em compreender que
existe uma conexdo direta entre a protecao das familias,
nos seus mais diversos arranjos, e a protecdo aos direitos
individuais e sociais de criancas e adolescentes. Dessa
forma, eles tém o direito de serem assistidos para que
possam desenvolver, com tranquilidade, suas tarefas de
protecédo e socializagdo das novas geracgoes €:

a) Nao serem penalizados por suas dificuldades.
b) Sendo vedada a sua participagéo cidada.

c) Ter a oferta de moradia digna.

d) Culpabilizados por seus fracassos.
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